
 

 
 
 

Un’occasione per aggiornarsi on line 
 

Xformare: www.xformare.it   
 
Che cosa è  

Il Sistema Permanente di Formazione on line (SPF online), denominato xformare, è un progetto 
nazionale di formazione continua, pubblico e gratuito, basato su nuove tecnologie (e-learning), 
promosso dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali - Direzione Generale per le 
Politiche per l'Orientamento e la Formazione e realizzato con l'assistenza tecnica di Italia Lavoro e 
Isfol.  

Nello specifico: 

** SPF online migliora le competenze degli operatori del sistema integrato formazione-istruzione-
lavoro attraverso contenuti e servizi in modalità e-learning 

 ** SPF online affianca ai tradizionali corsi online (auto-formazione), ambienti di apprendimento 
collaborativo per promuovere la creazione di comunità professionali 

 ** SPF online estende le potenzialità espresse dal progetto FaDol (prima rete telematica nazionale 
per la formazione a distanza Fad promossa dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche 
Sociali) rendendo disponibili su Internet contenuti e servizi e ampliando il target di riferimento.   

     ** SPF online si rivolge agli operatori di enti pubblici e privati del sistema integrato 
 formazione-istruzione-lavoro: 

  ++ operatori della formazione: direttori, amministratori, progettisti, coordinatori, operatori, 
 docenti, tutor, valutatori che lavorano nei centri di formazione, nelle agenzie formative o  all'interno 
di aziende, anche con una funzione di raccordo tra sistema della formazione e  mercato del lavoro 

  ++ insegnanti della scuola secondaria superiore: docenti della scuola secondaria superiore 
 che si occupano dell'orientamento e dell'inserimento in tirocinio degli studenti e che 
 insegnano nei corsi di formazione permanente per gli adulti 

  ++ operatori di Servizi per l'Impiego: coordinatori e operatori dei Servizi per l'Impiego.  
 
 
xformare  

       ** xformare.it è un progetto che offre formazione via internet e si basa  sulle più            
avanzate metodologie di e-learning. 

        ** L'e-learning è una modalità formativa evoluta che offre, a chiunque e da qualunque       
luogo, la possibilità di accedere a percorsi di formazione per acquisire, migliorare o       aggiornare le 
proprie conoscenze e competenze professionali. Grazie all'e-learning è     possibile inoltre condividere 
pratiche ed esperienze per crescere con gli altri. 

 



Aree Tematiche  

Il catalogo dei corsi (UF) organizzato per aree tematiche di interesse della scuola e dell’università, delle 
agenzie formative, dell’impresa, dei servizi per l’impiego, quindi degli enti e organismi pubblici e 
privati. Ogni area contiene un elenco di corsi (UF) fra cui scegliere liberamente. 

Le aree tematiche sono 16. 

1. Analisi sociale, organizzativa dei fabbisogni formativi  

2. Orientamento/Bilancio ed analisi delle competenze individuali  

3. Progettazione formativa  

4. Docenza/Insegnamento/Formazione d’aula/Formazione Continua  

5. Assistenza e formazione a categorie deboli (svantaggiati e immigrati)  

6. Inserimento e alternanza: servizi per l’impiego, stage, apprendistato, tirocini, tutoring  

7. Comunicazione organizzativa/Promozione/Marketing  

8. Comunicazione interpersonale  

9. Informatica di base, avanzata, applicata  

10. Monitoraggio e valutazione  

11. Creazione, gestione e sviluppo partnership  

12. Qualità, ricerca e sviluppo  

13. Direzione/Risorse Umane/Autoimprenditorialità  

14. Amministrazione/Rendicontazione  

15. Lingue straniere  

16. Sicurezza in ambiente di lavoro  
 
 
Come partecipare  

** Con pochi e semplici passaggi è possibile fare parte della comunità di xformare.it e iniziare a 
navigare negli ambienti di accoglienza per scegliere le soluzioni che maggiormente rispondono alle tue 
esigenze di aggiornamento e crescita professionale. 

** Come ogni piattaforma di e-learning,  per accedere ai corsi e fruire dei servizi, è necessario che il 
tuo computer sia adeguatamente configurato e soddisfi alcuni requisiti tecnici. 

** La corretta configurazione del tuo pc dà il vantaggio di fruire regolarmente dei servizi, di essere 
assistiti, di avere assicurato il diritto di ottenere l'attestato di frequenza di fine corso e/o percorso. 

Assistenza  

** xformare.it non è solo una piattaforma che eroga contenuti on line, è un servizio integrato dove il 
valore dell'assistenza è strategico quanto la qualità dell'offerta formativa. 

** Centralità dell'utente, dei suoi bisogni e delle sue necessità: sono questi i valori fondamentali che 
ispirano il modello di servizio di xformare.it. 

** Una delle maggiori criticità dell'e-learning rispetto alla formazione tradizionale è il rischio 
dell'isolamento dell'utente nella rete. Il correttivo disposto da xformare.it è uno staff di tutor 
specialistici e uno staff di assistenza tecnica: 

++ un team di tutor on line, esperti di formazione che ti accompagnano lungo il percorso formativo, 
rispondono alle tue domande e alle tue richieste, agevolano il tuo ingresso nella comunità 
professionale 

++ un contact center che ti supporta nelle esigenze tecniche di configurazione della tua postazione, 
di installazione e download di programmi.   
 

 


